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AKREDITAVIMO TVARKA

Kompetentingi ir tinkami globéjai yra pagrindinis nelydimy vaiky apsaugos garantas.
Si globéjy akreditavimo procedira buvo suplanuota kaip priemoné, kuria siekiama,
atsizvelgiant | salygas, kurias sistema turéty jdiegti, pateikti rekomendacijas,
padedancias jvertinti globéjo tinkamuma atlikti savo pareigas.

Taigi Siuo dokumentu siekiama pateikti gaires, kaip nustatyti, patobulinti ir / arba
priziaréti nelydimy vaiky globéjy atrankos procesus. Siuo tikslu sitlomi:

a) rodikliai, skirti patvirtinti suaugusiojo tinkamuma tapti nelydimo vaiko globéju

b) svarstymai del globos sistemos, siekiant sukurti tinkamas saglygas globéjams
efektyviai atlikti savo vaidmenj;

c) akreditacijos sistemos, padedancios uztikrinti kokybiSkg globg, sukdrimo
proceduros.

Siuo dokumentu planuota pateikti akreditavimo kaip lankstaus pozymiy komplekso,
kurj jvairiose ES Salyse buty galima pritaikyti prie labai skirtingy teisiniy ir politiniy
sistemy, sampratg, o bet kokiy su vaikais susijusiy veiksmy svarbiausiu tikslu
iSlaikant pacius vaikus ir jy teisiy jgyvendinima.

Pozilrio paprastumg |émé bdadtina transkultlriné perspektyva, kuri bdtina
veiksmingiems rySiams tarp skirtingos kilmés ir aplinkos asmeny. Siuo dokumentu
noréta jtvirtinti ir pavaizduoti pamatinj jsipareigojima, kuris patvirtina, kad bdatina
vengti stereotipiniy apibendrinimy ir (arba) paruosty, standartiniy — ir daznai
monokultdriniy — sprendimy, kurie daznai turi prasme tik vienai i§ dalyvaujanciy Saliy.

Globéjo funkcijy tikslu visada buvo laikomas siekis jgyvendinti Vaiko teisiy
konvencijos standartus ir logikg, privalomus visoms jj ratifikavusioms valstybéms.
Siuo poziiiriu globéjas laikomas Zmogumi, jpareigotu skatinti vaiko teises ir gerove.
Tai skatina apsvarstyti globéjo veiksmy sgveikg su sistema, kuriai dél jvairiy
prieZzascCiy daznai nepavyksta jgyvendinti Sio pagrindinio tikslo; kartais dél netinkamo
VTK principy ir nuostaty integravimo j nacionalinius jstatymus, o kartais dél menko ir
nepakankamo jstatymy nustatyty principy ir nuostaty jgyvendinimo.

Kai kuriose valstybése narése numatyta, kad nelydimy vaiky globéjai yra savanoriai,
o kitose - profesionalai. Siame darbe, kuriame pagrindinis démesys skiriamas vaiko
interesy jgyvendinimui, Sis skirtumas neatrodo esminis. Tiesg sakant, buvo
pasirinktas poZiaris, kad tiek profesionalls, tiek savanoriai globéjai turi tapti
nesaliSkais vaiky interesy garantais, o ypac€ savanoriy atveju — reikalinga atrankos ir
palaikymo sistema, speciali kompetencija, galinti padéti globéjui vykdyti jo / jos
funkcijas. Tik suklrus tokias salygas, vaiky teisiy apsauga pagrjsti standartai,
nustatantys uzduotis globéjams, gali bati veiksmingai jgyvendinti.

Taigi akreditavimo proceddra buvo suplanuota kaip dinamiSka priemoné, kurig reikia
pritaikyti kiekvienam vaikui, kiekvienam globéjui ir santykiams tarp jy, taip pat
nacionalinei aplinkai. Tokia procedira yra neatsiejamai susijusi su testiniu ugdymo
procesu, kuris turéty visada lydéti ir orientuoti kiekvieng globos patirtj.

Pagal projekto ASOP4G struktira, akreditacija apima tris lygius:
a) jsivertinimas, kurj turi atlikti globéjas, norédamas individualiai patikrinti

savo sugebéjimus vykdyti Siuos jgaliojimus > Cia bus pateikiami globéjo
jsivertinimo rodikliai;



b) salygos, leidzianCios globéjui vykdyti savo jsipareigojimus > C&ia bus
jtrauktos salygos, kurias sistema turi suteikti globéjui, kad jis / ji galéty
vykdyti savo funkcijas;

c) veiksmas ar procesas, kuriuo globéjas oficialiai pripazjstamas kvalifikuotu
vykdyti pareigas > Cia bus iSdéstyti proceso, skirto akredituoti tinkamus
nelydimy vaiky globéjus, veiksmai.

Sis dokumentas skirtas auk$giau paminétiems lygiams. Pradedant nuo kintamujy,
kuriy globéjas turéty laikytis primdamas ir vykdydamas savo jgaliojimus, Sis jrankis
parodo jvairius veiksmus ir salygas, kurias turéty jdiegti globos sistema, norint
uztikrinti, kad globéjai veikty pagal aukstos kokybés kriterijus. | visus Siuos
svarstymus reikia zitréti per pagrindiniy teisémis pagrjsty principy prizme.

a) Globéjo tinkamumas

Pagrindinis akreditavimo proceduros tikslas yra uZtikrinti, kad paskirtas globéjas bty
tinkamiausias vaikg ir jo teises apsaugoti asmuo.

Tinkamumo samprata yra kokybiné ir reiSkia faktg, kad kaZkas yra priimtina ar
teisinga. Tai galima apibrézti ir jvertinti atsizvelgiant j kokybés standarty laikymasi.
Siame dokumente kaip etalonas gali biti naudojami 10 pagrindiniy nelydimy ir
atskirty vaiky! globéjy standarty. Jie yra pladiai pripazjstami kaip pagrindiniai
orientyrai Europos lygiu ir pateikia bendrg globéjo vaidmens ir savybiy apibrézima.
Sie standartai apibré$ tinkamumo sampratg, sudarandig salygas atlikti iSskirtines
nelydimy vaiky globéjy pareigas.

Globéjo vaidmuo ir atsakomybé:

1 standartas: globéjas remia visus sprendimus, kurie turi bati priimami vaiko
interesais ir kuriais siekiama vaikg apsaugoti ir vystyti.

Pagrindiné sgvoka: geriausi vaiko interesai
Globéjas gali nuolat remti, vertinti ir koreguoti vaiko interesus, jtraukti visus

susijusius dalyvius ir uztikrina, kad vertinant vaiko interesus baty remiamasi vaiko
pozidriu ir atsizvelgiama j individualias aplinkybes.

2 standartas: globéjas uztikrina vaiko dalyvavima kiekviename sprendime,
kuris turi jtakos vaikui.

Pagrindiné sgvoka: vaiko dalyvavimas
Globéjas teikia informacijg vaikui suprantamu badu ir patikrina, ar vaikas supranta ir
prisimena informacijg, atidziai klausosi vaiko ir uztikrina, kad planai baty pagrjsti

vaiko nuomonémis, planus pristato vaikui, yra atviras atsiliepimams ir valdo vaiko
lGkesCius.

1 vykdant ES projektg ,, Apsaugos spragos panaikinimas*. Daugiau informacijos galima rasti:
www.corestandardsforguardians.eu



http://www.corestandardsforguardians.eu/

3 standartas: globéjas uztikrina vaiko sauguma.
Pagrindiné sgvoka: saugumas

Globéjas didziausig pirmenybe teikia vaiko saugumui; zino pozymius, kurie gali
byloti apie prie$ vaikg naudojamg prievartg; veikia ir praneSa apie Zalos ar pavojaus
pozymius; uztikrina, kad vaikas zinoty, kad jis / ji gali pasisakyti apie savo sauguma,
konfidencialumo principg pazeidzia tik, kai vaikui gresia pavojus; uztikrina, kad
aukos badty tinkamai gydomos ir yra atviras savo veiklos prieZidrai.

4 standartas: globéjas veikia kaip vaiko teisiy gynéjas.
Pagrindiné sgvoka: vaiko teisiy gynéjas

Globéjas yra tvirtas, atsidaves darbuotojas, laikantis savo pareiga ginti vaiko teises,
emociskai stiprus; besiprieSinantis sprendimams, kurie neatitinka vaiko interesy ir
saziningai vykdantis su vaiku susijusias procediras.

5 standartas: globéjas yra tiltas ir démesio centras tarp vaiko ir kity dalyviy.
Pagrindiné sgvoka: tiltas ir démesio centras vaikui ir kitiems dalyviams

Globéjas palaiko rySius su visais dalyvaujanéiais asmenimis, siekia bati informuotas
apie visus su vaiku susijusius sprendimus, ir, jei reikia, dalyvauja susitikimuose,
padeda uzmegzti rySius su vaiko bendruomene ir plétoti santykius, kurie suteikia
vaikui priklausymo Seimai ar grupei jausma.

6 standartas: globéjas uztikrina, kad baty laiku priimamas ir jgyvendinamas
ilgalaikis sprendimas.

Pagrindiné sgvoka: ilgalaikis sprendimas

Globéjas uztikrina ilgalaikio ir saugaus sprendimo priémimg ir skatina kitus dalyvius
jrodyti, kad jy siGlomi sprendimai geriausiai atspindi vaiko interesus; remia vaiko
susijungimg su savo Seima ir palaiko vaiko integracijg priimanciojoje Salyje, kai tai
atitinka vaiko interesus, gina saugumo garantijas, kai vaikas grgzinamas, ir paruosia
vaikg visiems numatomiems pokyc€iams, kurie atsiras sulaukus pilnametystés.

Globéjas ir atskirtas vaikas:

7 standartas: globéjas elgiasi su vaiku pagarbiai ir oriai
Pagrindinés sgvokos: pagarba ir orumas

Globéjas demonstruoja tinkama elges;j, elgiasi su vaiku nesaliSkai gerbdamas vaiko
tapatybe, privatuma ir kultarinius skirtumus, palaiko vaikg plétojant santykius su
bendraamZiais ir lanksciai vertina individualius vaiko poreikius.




8 standartas: globéjas santykius su vaiku grindzia abipusiu pasitikéjimu,
atvirumu ir konfidencialumu

Pagrindinés sgvokos: abipusis pasitikéjimas, atvirumas, konfidencialumas

Globéjas su vaiku visada yra saziningas, vykdo savo pazadus ir saugo Visos
informacijos konfidencialumg, nebent konfidencialumg tenka paZzeisti siekiant
uztikrinti vaiko sauguma; kreipia démesj j zodinj ir neverbalinj bendravima, yra
empatiSkas vaiko atzvilgiu, suteikia moraline paramg bei paaiSkina vaikui, kad
pabéges vaikas visada kvieCiamas grjzti.

9 standartas: globéjas yra prieinamas
Pagrindinés sgvokos: prieinamumas

Globéjas yra lengvai pasiekiamas, gyvena pakankamai arti vaiko, kad galéty greitai
reaguoti j sunkumus, kuo grei€iau susitinka su vaiku po paskyrimo ir daznai vaikg
lanko; bendrauja pagal vaiko amziy ir i§sivystyma, prireikus pasinaudojant vertéjais;
bei susisiekia su vaiku, kad palaikyty rysj net tada, kai néra specialaus poreikio tai
daryti.

Globéjo kvalifikacija:

10 standartas: globéjas turi tinkamas profesines zinias ir yra kompetentingas
Pagrindinés sgvokos: mokymas, Zinios ir kompetencija

Globéjas aktyviai nustato mokymosi ir vystymosi poreikius, reguliuoja uzimtuma,
tvarko turimus iSteklius, yra atskaitingas, dirba pagal nustatytg metodikg, Zino
asmenines ir profesines ribas, siekia paramos ir konsultavimo, kai tai yra batina, yra
atviras kontrolei ir jo darbo stebéjimui.

Sie standartai gali bati lengvai paversti globéjy savianalizés temomis. Atsakymas j
Siuos klausimus gali padéti globéjams vertinti jy tinkamuma tapti globéjais ir / arba jy
darbo tinkamuma. Vykdyti globéjo pareigas néra lengva, o sunkumus gali pagilinti
silpna globos sistema ir kitos su platesne vaiky apsaugos Sistema susijusios
disfunkcijos.

b) Globos sistemos sglygos

Nepriklausomai nuo globos sistemos tipo ir nacionalinés vaiky apsaugos sistemos,
kurioje veikia globéjai, yra SeSi pagrindiniai principai, kurie turéty bati taikomi visiems
globos susitarimy tipams, apibréztiems Pagrindiniy teisiy agentdros? ir nurodytiems
ASOP4G Standartiniy veiklos procedury globéjams vadove:

2 FRA (2015) Handbook for guardianship for children deprived of parental care, Luxembourg:
Publications Office of the European Union, p. 26



Vaiko
dalyvavimas

Nediskriminavimas Tvarumas

Nepriklausomumas ' :
T Atsakomybé
ir nesaliskumas

Kokybe

Sie principai taikomi globos sistemoms, kurios savo ruoztu sgveikauja su platesne
vaiko apsaugos sistema. Jie apraSyti Zemiau ir paversti batiniausiais standartais,
kuriuos kiekviena sistema turéty garantuoti, nors daznai ir negarantuoja, kad baty
uztikrinta kokybiska, vaiky teises uztikrinanti, globa:

Nediskriminavimas
Raktazodziai: vienodas elgesys, jvairove, sglygos, kontekstas, specialieji poreikiai

Sis principas primena atsakomybe uztikrinti vienodg elgesj su visais vaikus,
nepaisant jy teisinio statuso ar kity aplinkybiy. Aplinka, j kurig patenka vaikai, turéty
vertinti kiekvieno Zmogaus jvairove, atsizvelgti ir tinkamai reaguoti | bet kokius
specialiuosius poreikius.

Sistemos standartai:

= Vienodas elgesys su visais valstybés jurisdikcijoje esancCiais vaikais ir jy
apsauga, nepriklausomai nuo jy gyvenamosios vietos ir teisinio statuso,
turéty bati aiskiai jtvirtinta jstatymuose.

= Nacionalinés vyriausybés turéty jdiegti mechanizmus, skirtus patikrinti, ar
vaiky apsaugos sistema, jskaitant globg, uZztikrina vienodg apsaugos lygj
skirtinguose regionuose ir vietovése, taip pat nuoseklumg tarp
reglamentavimo ir praktikos visos valstybés teritorijoje.

=>» Siekdamos skatinti jvairove ir uZkirsti kelig bet kokiai diskriminacijai, valstybés
turéty patvirtinti priemones, skirtas uZtikrinti, kad specialiyjy poreikiy vaikai
turéty lygias galimybes.



Nepriklausomumas ir nesSaliSkumas
RaktazodzZiai: geriausi vaiko interesai, interesy konfliktas, autonomija, kritinis
realizmas

Sis principas susijes su autonomija, kuri reikalinga norint i§vengti bet kokio
interesy konflikto, galinCio trukdyti svarbiausiy vaiko interesy jgyvendinimui
priimant su vaiku susijusius sprendimus ir juos vykdant. Sis principas apima
gebéjimg nustatyti galimus sistemos sutrikimus ir trikumus bei ketinimg jg
patobulinti, optimizuoti iSteklius siekiant konstruktyvaus tikslo.

Sistemos standartai:

>

>

Su vaikais susijusiuose teisés aktuose turéty bati aiSkiai nurodytas geriausiy
vaiko interesy principas, kuriuo visy pirmiausia reikia vadovautis visose su
vaikais susijusiose procedurose, sprendimuose ir veiksmuose.

Nuostatose dél vaiky globos ir teisinio atstovavimo turéty bdati jtvirtintas
draudimas teikti globos funkcijas visiems, kuriy interesai prieStarauja ar gali
prieStarauti vaiko interesams. Globéjy ir / arba teiséty atstovy atrankos
procese $is principas turéty bati laikomas pagrindiniu reikalavimu.

Visose valstybése narése ir net skirtinguose jy regionuose turéty bdati
uztikrintas veiksmingy nepriklausomy ombudsmeny tarnyby ar institucijy,
uztikrinanciy Zmogaus teises, buvimas. Jos gali biti pagrindinés ekspertine
pagalbg globéjams ir vaikams teikianCios jstaigos. Globéjai ir vaikai gali
kreiptis | Sias jstaigas, jei kyla abejoniy, skundy ir kity klausimy, galinCiy
trukdyti jy teisiy jgyvendinimui.

Kokybé

Raktiniai ZodZiai: orientavimasis j vaikg, raida, gerové, santykiai, buvimas, kompetencijos,

prieZidra

Sis principas jpareigoja uztikrinti, kad vaikas galéty tikétis kokybiskos ir individualios
intervencijos, kuri paskatinty uzmegzti svarbius rySius geranoriSskomis aplinkybémis
su kvalifikuotais ir prieinamais asmenimis bei kompetentingomis tarnybomis. Vaikui
turéty bati suteiktas tinkamas gyvenimo lygis, kuris leisty harmoningai tobuléti ir
augti, atsizvelgiant j jo paties istorijg ir asmenines savybes i$ ilgalaikés perspektyvos.

Sistemos standartai:

>

>

>

Apsaugos ir gerovés sistemos struktlra turéty bati pagrista eile vaiko
apsaugos priemoniy, kurios turéty atsispindéti teisés aktuose, praktikoje ir
procedurose, siekiant uztikrinti tiesioginj atitikimg JT VTK jtvirtintoms vaiky
teiséms. Valstybé turéty sudaryti batinas salygas sitlyti vaikams kokybiSkas
vieSgsias paslaugas. Ji taip pat turéty jgyvendinti priezidros ir vertinimo
mechanizmus, kuriais siekiama stebéti, ar sistema veikia tinkamai.

Vaiky apsaugos sistemoje turéty buati veiksmingi tarpdalykiniai agentiry
bendradarbiavimo mechanizmai, jtraukiantys jvairius administracinius lygius ir
uztikrinantys individualizuotos priezZidros testinuma.

Apsaugos sistema turéety uztikrinti, kad visi skirtingy specializacijy specialistai,
dirbantys su vaikais ir jy labui, turéty tinkama profesine kvalifikacijg ir
mokymus apie vaiky teises, kad jie turéty atitinkamag kompetencijg reaguoti |
vaiky poreikius. Taigi potencialiems ir aktyviems globéjams turéty bdati
suteikta galimybé dalyvauti kursuose ir testiniuose mokymuose.



Vaiko dalyvavimas
RaktaZodzZiai: klausymas, balsas, nuomoné, istorija, statusas, pilietybé

Sis principas rodo batinybe skatinti ir palaikyti vaiko galimybe pareiksti savo
nuomone ir pozidrj visais su juo susijusiais klausimais ir uztikrinti, kad | Sias
nuomones bty atsizvelgta vykdant visus su vaiku susijusius veiksmus ar priemones.
Sis principas taip pat susijes su teisinio statuso ir pilietybés gavimo sglygomis,
galimybémis gauti suprantamg, svarbig, iS§samig ir konkre€iai vaikams skirtg
informacijg. Vaiko kultdrinés ir biografinés jvairovés, taip pat atskyrimg nuo $eimos
kilmés Salyje nulémusiy priezascCiy vertinimas turéty bati kertinis bet kokio veiksmo ir
intervencijos, kuriais siekiama uztikrinti geriausius vaiko interesus, aspektas.

Sistemos standartai:

=>» Sistema turéty uztikrinti, kad vaikas bty tinkamai iSklausomas vykdant visas
ii 1 ja lie€ianc&ias procediras, pasitelkiant tinkamas kompetencijas ir kultirine
mediacija.

=>» Sistema turéty uztikrinti galimybe gauti dokumentus, leidzian€ius vaikui be
jokios diskriminacijos naudotis visomis jo [/ jos buvimo vietoje
egzistuojan€iomis galimybémis, uZztikrinan€iomis jo / jos vystymasi ir teisinj
statusa.

Tvarumas
Raktazodziai: laikas, gyvenimo projektas, istekliai, praeitis, dabartis, ateitis

Sis principas rodo, kad atliekant bet kokius su vaiku susijusius veiksmus, reikia
apsvarstyti ir naudoti adekvadcius iSteklius, atsizvelgti ne tik j skuby ir nenumatytg
atvejj, taciau ir j perspektyva, vaiko ateitj, jo tapimg pilnameciu. Vaiko istorija ir jo
gyvenimo projektas turéty nulemti visus su juo susijusius sprendimus, iniciatyvas ir
paslaugas.

Sistemos standartai:

=> Sistema turéty uztikrinti, kad bus skiriamas ne biurokratinis ir administracinis,
o deramas démesys kiekvieno vaiko istorijai, atsizvelgiant | praeities,
dabarties ir ateities sglygas jgyvendinant vaiko gyvenimo projekts.

= Sistema turéty suteikti tinkamas kompetencijas ir iSteklius, kad bty
remiamos faktinés vaiko ir su vaiko projektu susijusios saglygos, tokia pacia
apimtimi, kaip ir nacionaliniy vaiky.

Atsakomybé
Raktiniai ZodZiai: nacionaliniai ir tarptautiniai feisés aktai, delegacija, kompetentinga
institucija, palaikymas, stebéjimas, apsauga

Sis principas nurodo atsakomybés, reikalingos remti ir skatinti vaiko teises, pagrjstas
nacionaliniais ir tarptautiniais jstatymais, mastg, pasitelkiant specialy kompetentingos
institucijos, kuri taip pat bus atsakinga uz perduoty funkcijy vykdymg ir stebéjima,
delegavima. Sis mastas taip pat apima priemoniy, apsaugandiy ypa¢ pazeidziamus
vaikus, priémima, kad jie naudotysi visomis teisémis, kurias jie turi.

Sistemos standartai:

= Funkcijy, kurias sistema perduoda globéjams, delegavimas turéty leisti
pastariesiems prisiimti atsakomybe uz vaiko interesy gynima.



= Sistema turéty suteikti globéjams specialig teisine, psichosocialine ir
pedagogine parama, reikalingg padéti vaiko gyvenimo projektui.

= Sistema turety uztikrinti nuolatinj globos procesy stebeéjima ir suteikti vaikams
galimybe iSreiksti savo globéjo veiklos vertinima.

Siuos principus taikanti sistema automatiskai jtraukia svarbias vaiky apsaugos
priemones, kurios uztikrinta, jog atliekant bet kokius su vaikais susijusius veiksmus ir
priemones pirmiausia atsizvelgiama | jy interesus. Globéjas, vykdantis savo
jgaliojimus saugioje ir tinkamoje sistemoje, i§ esmés turéty sutelkti savo pastangas |
tai, kad kiekvienas vaikas buty vertinamas individualiai atsizvelgiant j jo pasakojima,
poreikius, nuomones, situacijg ir siekius. Kai sistema tinkamy saglygy neatitinka,
globéjo vaidmuo tampa sunkesnis. Kartais jstaigos elgiasi nepaisydamos vaiko
interesy, vieSosios paslaugos stokoja istekliy, globos jstaigos neuztikrina
individualizuoty saglygy, teisinés ir administracinés proceddros vykdomos
neatsizvelgiant | vaikus, valstybés tarnautojai ir specialistai néra specialiai mokomi
dirbti su vaikais ir t. t. Todél globéjai turéty zinoti, kad praktika daznai nutolusi nuo
jstatymy. AiSkaus ,vaiko teisémis pagrjsto Zemélapio® turéjimas galéty bati
naudingas kompasas, padedantis suprasti visas Sias kliatis ir bati vaiko puséje.
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c) daugiapakopé globéjy akreditavimo procedira:

Vaiky apsaugos sistemos turéty palaikyti globos sistemas specialiais jstatymais,
organizacine struktdra ir tinkamais istekliais. Uz globos sistemos valdymg atsakinga
nacionaliné institucija privalo jgyvendinti arba paremti jvairiy funkcijy jgyvendinima,
jskaitant globéjy priémimg ir atranka, globéjy rengima, priezitrg, palaikyma, globos
stebéseng ir kt.

Akreditavimo procedira yra nepakeiCiamas procesas jdarbinant ir parenkant
tinkamus globéjus kaip pagrindine nelydimy vaiky apsaugg. Globéjy akreditacija
turéty vykti per daugiapakopj atrankos procesa, susidedantj i$ skirtingy, tarpusavyje
susijusiy, vienas kitg jtakojanciy etapy.

Toks integruotas pozidris j akreditavimo procedirg yra butinas, nes globéjy atranka
turéty bati suplanuota kaip ziedinis ir nenutrikstantis procesas, turint galvoje tai, kad
globéjai gali biti paskirti tuo paciu metu arba palaipsniui didesniam skaiCiui vaiky.
Ziarint i$ Sios perspektyvos, globéjo tinkamumas turéty bati nuolat vertinamas.

DAUGIAPAKOPES AKREDITAVIMO PROCEDUROS FAZES:
1. Tinkamas informavimas

Nepriklausomai nuo to, ar potencialls globéjai yra profesionalai ar savanoriai,
jie turéty turéti prieigg prie tinkamos informacijos apie globg, kuriai juos galéty
paskirti kompetentinga valstybés institucija prie§ pradedant procesa.
Informacija turéty bati vieSa ir lengvai prieinama ir joje turéty bati bent Sie
elementai:

Kas yra globa?

Koks yra globéjo vaidmuo?

Kokios yra globéjo pareigos?

Kokia procedira ir reikalavimai norint tapti globéju?
Kokias uzduotis globéjas turi atlikti, jei yra paskirtas?

Ypac tose sistemose, kuriose globéjais gali tapti pilie€iai savanoriai, nereikéty
nuvertinti visuomenés informavimo ir sgmoningumo ugdymo renginiy, dél
kuriy gali atsirasti informuoty pilie€iy grupés, svarbos.

Ne maZiau svarbu informuoti jvairius sistemos dalyvius, kad jie Zinoty ir
suprasty globéjy pareigas. Tokiu budu globejas gali tapti vertingu sistemos
resursu ir sgsaja bei produktyviai bendradarbiauti uztikrindamas, kad priimant
visus su vaiku susijusius sprendimus ir veiksmus pirmiausia baty
atsizvelgiama j jo interesus.

2. Preliminari atranka

Pirmasis atrankos proceso etapas paprastai apima patikrinimg, ar kandidatai
atitinka oficialius reikalavimus. Atitikimas tokiems reikalavimams yra buatina
salyga patekti j vélesnius atrankos proceso etapus. Priklausomai nuo globos
sistemos rusies, formalUs reikalavimai gali bati neatsiejami nuo profesinés
padéties. Vis délto patartina potencialiems globéjams nustatyti specialius
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reikalavimus, atsizvelgiant j tai, kad tokios pareigos reiSkia tiesioginj darbg su
vaikais.

Atsizvelgiant | nacionalinius jstatymus, formalls reikalavimai gali skirtis
jvairiose Salyse. Taciau paprastai jie apima3:

turima priimancios valstybés pilietybé

veiklos vieta netoli vaiko gyvenamosios vietos

paprastai amzius vir§ 30 mety, arba bent jau studentas

visy pilietiniy ir politiniy teisiy turejimas

teistumo neturéjimas

nepriklausomumas / interesy konflikto nebuvimas (patikrinkite, ar
asmenys, kurie gali bati paskirti globéjais, veiks tinkamomis
salygomis, kurios neprieStaraus geriausiems vaiko interesams. Tai
ypa¢ svarbu situacijose, kada instituciniai subjektai gali turéti ir kitus
jgaliojimus ar, pvz., apgyvendinimo namy darbuotojai gali tapti
nelydimy vaiky globéjais. Tai taip pat taikoma globéjams
profesionalams ar savanoriams, kurie gali turéti kity jgaliojimy,
prioritety, pareigy ir interesy).

e Kkitos saglygos, kylancios i§ nacionaliniy jstatymy.

Mokymas

Globéjai turi turéti reikiamy ziniy, jgadziy ir kompetencijy, kad galéty kuo
efektyviau atlikti savo pareigas. Tinkamas mokymas sumazina rizikg, kad
globéjai veiks pagal principg ,nepadaryk Zalos® ir, idealiu atveju, turi padéti
jiems saziningai, nesaliSkai, apgalvotai ir empatiSkai vykdyti savo uzduotis.
Globéjy mokymai turéty bati testiniai ir susieti su atrankos procesu. Mokymai
turéty bati skirstomi j pirmg pagrindinj mokymo kursg ir tolesnius mokymus,
kaip silloma ASOP4G mokymo modulyje. Mokymo procesai gali atlikti
svarbig atrankine funkcijg, kuri gali bati svarbi dviem aspektais: galimybe
mokymo komandai stebéti kandidatus ir saves vertinimo komponentu, kurj
gali paskatinti pagrindy mokymo kursas.

Kadangi mokymo kursai, skirti nelydimy vaiky globéjams, yra specifiski,
ypatingas démesys turéty bati skiriamas metodikai. Ypa¢ svarbus aspektas
yra numatyti ribotg dalyviy skaiiy, kad kursuose dalyviai galéty sgveikauti.
Mokymuose turéty bati stengiamasi dalyviams suteikti teoriniy uzuominy,
kurios galéty jgyti prasme ir bty susietos su jy paciy patirtimi, kalbomis ir
galimybémis teorijg paversti veiksmais ir elgesiu. Rato formatas gali
palengvinti bendrg zZiniy ir supratimo konstravimg. Mokymo kursuose turéty
bati derinami pristatymai, diskusijos grupése, atvejo analizés ir darbas
grupése visada laikantis tarpdisciplininio pozitrio, kuris dar kartg patvirtina
vaiko svarbg skirtingy profesiniy jgaliojimy kontekste, ir leisty adekvaciai ir
individualiai reaguoti.

Globéjy mokymag turéty organizuoti kompetentinga ir pripazinta jstaiga, kuriai
padéty tinkamas treneris, ir ji turéty apimti, bet neapsiriboti, Siuo turiniu:

I.  Nepilnameciai asmenys ir santykis tarp suaugusiyjy ir vaiky pasaulio
Il.  Vaiko teisés kaip daugiadisciplininé ir holistiné sistema, skirta vertinti ir
uztikrinti geriausius vaiko interesus

3

https://www.garanteinfanzia.org/sites/default/files/Linee%?20guida%20tutori%20volontari.

pdf
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lll.  Vaiky, atvykstanciy j priimancias Salis, migracijos profiliai, kultGry
jvairoveé ir su migracija susijusios problemos

IV. Teisés aktai, proceddros ir priemimo sistemos subjektai

V.  Globéjo vaidmuo

Pasibaigus pamatiniam mokymui, potencialus globejas turety suprasti, ar jo
asmeninés savybés atitinka reikiamg paslaugy aprasyma. Pasibaigus
mokymui tam galéty pasitarnauti saves vertinimo klausimynas (zr. 1 priedg).
Atsizvelgiant | tai, kg parodys Si uZduotis, mokomi asmenys turéty bati
pasirenge atsitraukti ir apsvarstyti, ar jie gali prisiimti tokias pareigas.

Atrankos interviu

Sudalyvavus pagrindiniuose mokymuose ir pasitikrinus norg procesg testi,
globéjas gali bati pakviestas j atrankos pokalbj, kurj ves globos ar bet kuri kita
kompetentinga institucija.

Pokalbis turéty bati grindziamas konkreciais rodikliais, susijusiais su: a)
batinu zinojimu, kad globéjas turéty tinkamai suprasti savo vaidmenj ne tik
vaiko, bet ir visos sistemos atzvilgiu; b) objektyviai turéti laiko ir sglygas atlikti
nustatytas globos funkcijas, ir ¢) savybes, gebéjimg iSklausyti ir bendrauti su
vaiku. Pokalbj turéty organizuoti kompetentinga ir daugiadisciplininé
specialisty grupé, uzfiksuoti protokolu ir tinkamai jforminti dokumentuose.

Prieinamumo patvirtinimas

Siame etape svarbu, kad kandidatai suprasty prisimamg atsakomybe ir kad
jie savanoriSkai Sig atsakomybe prisiimty (tai neturéty bati primesta ar kas
kita nei auks&iau apradyti 10 pagrindiniy standarty). Sia prasme patartina
gauti oficialy kandidaty patvirtinimg, kad jie globéjais tampa savo noru ir valia.
Po Siy procediry jie gali biti jregistruoti globéjy sgrade, kuris yra pateikiamas
institucijai, atsakingai uz globéjy paskyrima.

Tinkamumas

Tai yra esminis vaiko ir globéjo santykiy svarbg pabréziantis zingsnis.
Sutapimas gali biti apibréztas kaip procesas, kurio metu globéjas ir vaikas
yra susiejami siekiant sukurti darnius ir ilgalaikius santykius. Su tinkamumo
svarba yra susije du aspektai — tinkamumas a) pagrindzia individualizuoto
pozitrio j kiekvieng vaikg principg; b) palaiko tvariy vaiko ir globéjo rysiy
uzmezgima, taciau platesniu mastu suteikia rysj tarp globos ir kity apsaugos
sistemos komponenty.

Tinkamumo kriterijai yra (bet jais neapsiribojama):

e geografiné padétis

o kalba/-os

e vaiko istorija (subjektyvis vaiko pasakojimo elementai, kurie gali
nulemti specifinius aspektus, tokius kaip lytis, amzius, kultdra, religija,
jgudziai, specialieji gebéjimai ir t. t.)

e pomégiai, patirtys ir sugebéjimai

e vaiko nuomoné

Planuojant ir vertinant tinkamuma, batina jtraukti subjektus, kurie jau pazjsta

vaikg, zino jo istorijg, esamg situacijg ir asmenines savybes. Priklausomai
nuo nacionalinés sistemos, tarp jy gali bati pacios globos institucijos,
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socialiniai darbuotojai, globos namy darbuotojai, Svietimo institucijos. KultGros
mediatoriaus dalyvavimas gali bati naudingas vertinant vaiko nuomone dél
globéjo paskyrimo.

-------------------- PASKYRIMAS

Parama

Globéjams turéty biti suteikti oficialls globos ar kity kompetentingy institucijy
paramos mechanizmai. Tokiy paramos mechanizmy pavyzdziai yra
tiesioginés ir / arba nuotolinés konsultacijos su ekspertais, reguliaris
mokymai, techniné pagalba byly administravime ir t. t. Globéjams daznai
reikalinga kvalifikuota pagalba teisingje, psichosocialingje, kultdringje ir
nukreipimo ekspertinei pagalbai gauti srityse.

Nors oficialls mechanizmai yra nepaprastai svarbis, reikéty skatinti
neoficialiy paramos mechanizmy, jskaitant tarpusavio paramos badus, plétrg.
Globéjy ,bendruomenés® sukdrimas gali suteikti globéjams tam tikrg
autonomijg, tadiau tai taip pat gali pagerinti vaiky socialinj gyvenima, leisti
globéjams susitikti su globojamu vaiku ir kitomis globéjy poromis.

Nuolatiné prieziura

Sis zingsnis yra glaudziai susijes su atrankos koncepcija, nes juo siekiama
patikrinti, ar globéjas tinkamai lydi vaikg globos laikotarpiu. Turi bati aiSkiai
apibréztas subjektas, atsakingas uz globéjy veiklos prieZilrg ir tinkamy
konsultacijy teikimg atvejo valdymo klausimais. PrieZidra gali bati vykdoma
atskirai arba grupéje.

Stebéjimas ir vertinimas

Globos institucija bendradarbiaudama su Kitais susijusiais subjektais, tokiais
kaip teisminés institucijos, socialinés ir sveikatos tarnybos, turéty sukurti
stebéjimo mechanizmus. Stebéjimas turéty vykti tiek kiekvienu atveju atskirai,
tiek ir platesne prasme — kad bty galima iSanalizuoti, kaip laikui bégant
keiCiasi globa. Turéty bati analizuojami kiekybiniai ir kokybiniai duomenys,
apimantys bent metus globojamy vaiky skai€iy, viduting globos santykiy
trukme, jvykiy fiksavimag, priverstinius atleidimus, savanoriS8kg globos
atsisakyma ir kt.

Nuolatiniu stebéjimu atliekama dviguba funkcija. Viena vertus, tai yra
apsaugos priemoné vaikams, kita vertus, stebéjimo Saltinis, teikiantis
duomeny apie globos sistemos tobulinimo ir adaptavimo galimybes. Sis
stebéjimo aspektas taip pat pasitarnauja vykdant vertinimo funkcijg.
Pasibaigus kadencijai, globéjams turéty bdti pateikiami vertinimo anketos
arba klausimynai. Panasiai ir vaikams turety bati sudaroma galimybé pareiksti
savo nuomone apie globéjo pareigy vykdymag globos laikotarpiu. Jie taip pat
turéty turéti galimybe naudotis nesaliSkomis skundy teikimo sistemomis,
kuriomis jie galéty laisvai reiksti savo nusiskundimus dél globéjo ir / arba
paprasyti juos nusalinti. Kompetentinga institucija, iSklausiusi visus dalyvius,
turéty Siuos klausimus atidziai iSnagrinéti.
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Jgyvendinant Siuos etapus turéty bati atsizvelgiama | kai kuriuos kompleksinius
svarstymus: pirma, vadovaujantis sisteminiu pozitriu, susiejanciu visus skirtingus
akreditacijos proceduros etapus ir apjungianiu juos | vieningo proceso
komponentus, kitaip tariant, viename veiksme gauta informacija gali bGti naudojama
kitame; jau minétas tarpdisciplininis poziuris taip pat turéty bati taikomas vykdant
jvairius veiksmus. Holistine vaiko ir bet kokios susijusios intervencijos sampratg gali
suformuoti tik reali skirtingy discipliny ir kompetencijy integracija; taciau to negalima
pasiekti be veiksmingo tarpzinybinio poziario, leidzian€io koordinuoti jvairiy
tarnyby, valdzios institucijy, kompetencijy ir institucijy bendradarbiavima, siekiant
pagal bendrg logikg praktiSkai atsizvelgti j geriausius vaiko interesus. Galiausiali,
vykdant su vaikais susijusias funkcijas, bdtinas nuolatinis asmeny, praktiSkai
dirban€iy su vaikais, Svietimas. Globéjai turéty bati pasirenge dalyvauti asmeninio
augimo ir pilietinio jsipareigojimo patirtyje.
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Priedas 1*

SAVES VERTINIMO IR ORIENTACIJOS KLAUSIMYNAS

Po pradinio globéjy mokymo kurso

Vardas:

Norétume padékoti uz jasy dalyvavima, laikg ir pastangas, kurias skyréte kartu
jgyvendintam pradiniam mokymo kursui.

Zemiau pateikiamas klausimy rinkinys, kurio tikslas dar kartg patvirtinti savo
motyvacijg ir galimybes vykdyti globéjo funkcijas ir tuo paciu suteikti vertingos
informacijos mokymus vykdziusiai organizacijai.

Sidlomi klausimai apima ziniy, suvokimo, praktikos ir poziurio aspektus, kurie
buvo iSdéstyti kurso pradzioje.

Maloniai prasome atsakyti ramiai ir nuosirdZiai, nesijaudinant dél atsakymy pateikimo
buado.

Prie$§ atsakydami, perskaitykite visus Sios anketos klausimus.

Trijy dieny mokymy metu buvo pateikta integruota informacija apie globa ir
globéjo pareigas. Turédami galvoje, kad jums suteikti tik informacijos
pagrindai, ar manote, kad esate supazindinti su svarbiausiais dalykais ir
globéjo pareigy vykdymo gairémis?

Taip - Ne (pabraukite norimg atsakyma)
Paaiskinkite, kodél pasirinkote savo atsakymo variantg

Ar globéjo funkcijos, aptartos ir apsvarstytos mokymy metu, atitinka jasy
pradinius likescius?

Taip - Ne (pabraukite norimg atsakyma)
Paaiskinkite, kodél pasirinkote savo atsakymo variantg

4 §i priemoné buvo naudojama Defence for Children Italy kaip saves vertinimo jrankis, taciau jvairius
jo elementus galima pritaikyti pokalbiui, kurio tikslas - jvertinti kandidato tinkamuma
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Ar manote, kad tai, kas buvo mokoma apie globéjo pareigas, atitinka jasy
patirtj ir dabartines gyvenimo sglygas?

Taip - Ne (pabraukite norimg atsakyma)
Paaiskinkite, kodél pasirinkote savo atsakymo variantg

Ar yra kokiy nors ypatingy klidac¢iy, sunkumy ar salygy, susijusiy su globos
funkcijomis, kurias galimai jasy bus prasoma vykdyti?

Taip - Ne (pabraukite norimg atsakyma)
Paaiskinkite, kodél pasirinkote savo atsakymo varianta

Ar manote, kad galésite atlikti mokymo metu aprasytas globéjo pareigas, jei
norédami patenkinti jvairius vaiko poreikius, galésite pasinaudoti tam tikry
specialisty pagalba?

Taip - Ne (pabraukite norimg atsakyma)
Paaiskinkite, kodél pasirinkote savo atsakymo variantg

Ar, atsizvelgdami j mokymy metu isdéstytq migracijos ir nacionalinio
konteksto sudétingumg ir kompleksiSkuma, manote, kad galite prisiimti vaiko
globos pareigas ir jas vykdyti teikdami prioriteta geriausiems vaiko
interesams?

Taip - Ne (pabraukite norimg atsakyma)
Paaiskinkite, kodél pasirinkote savo atsakymo variantg
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Atsizvelgiant j tai, kad turésite oficialiai pateikti savo prasyma dél skyrimo
globéju, ar esate jau dabar visiSkai pasiruoses tapti nelydimo nepilnamecio
globéju?

Taip - Ne (pabraukite norimg atsakyma)
Paaiskinkite, kodél pasirinkote savo atsakymo variantg

AcCia uz atsakymus. Visa pateikta informacija bus uzfiksuota ir labai kruopsciai
apdorota.

Prasome Zemiau iSdéstyti savo komentarus ar mintis:

PAPILDOMI DUOMENYS

Vardas / Pavardé

Gimimo data

Pageidaujamas regionas, kur baty vykdomos globéjo pareigos

Darbo vieta

Naudojamos kalbos (ir baziniu lygiu)

Elektroninio pasto adresas

Telefono numeris

Parasas

PasiraSydami sutinkate, kad asmens duomenys baty tvarkomi laikantis ES GDPR
2016/679 ir nacionaliniy teisés akty dél asmens duomeny privatumo.
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